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Projet de plateforme numérique CNSS-CNAMGS — Rétablissement des faits

La societ¢ CLIKAFRIK Gabon SARL a pris connaissance des informations relayées dans
Pespace public concernant le projet de plateforme numérique commune entre la CNSS et

la CNAMGS.

Soucieuse de contribuer a une information factuelle, responsable et respectueuse des institutions,
elle apporte les précisions suivantes.

Le projet de plateforme CNSS—-CNAMGS, conduit par CLIKAFRIK, une entreprise de droit
gabonais, s’inscrit dans une démarche de modernisation de la gestion de la protection
sociale, visant noramment Pamélioration du recouvrement des cotisations, la Habilisation des
données des assurés et la simplification des démarches pour les emploveurs et les usagers.

Eléments factuels pour lever toute ambiguité

e Procédure de passation du marché
Apres saisine officielle des Caisses en date du 18 novembre 2022, le contrat liant
CLIKAFRIK i Ia CNSS et a la CNAMGS a été conclu par entente directe,
conformément aux textes en vigueur, et surtout apres validation par les organes
décistonnels compétents des Caisses (Comité de surveillance et de Controle des
Organismes de Protection Sociale et Conseil d’Administration), respectivement les 17
juillet et 03 Aoar 2023. Les piéces justificatives sont disponibles.
¢« Montant contractuel réel
St le montant global de Ia plateforme s’éleve a2 1223 094 600 FCFA pour les deux
Casses, 1l est important de signaler que le montant contractuel de la prestation de
CLIKAFRIK aupres de la CNSS s’¢leve a 611 millions de FCFA.
Les montants de 3,2 milliards de FCFA évoqués publiquement ne correspondent a
aucun engagement contractuel, n1 a aucun document signé entre les parties.
» Sur toute accusation de surfacturation
Aucun élément objectif ne permet d’étayer une quelconque surfacturation.
La prestation de CLIKAFRIK inclut notamment :
o un financement du développement sur ressources propres de Pentreprise,
o des paiements échelonnés sur pres de trots ans, afin de limiter 'impact budgéraire
pour les Casses,
o des palements strictement conditionnés a des jalons vérifiables (phase pilote, mise
en service publique, transfert définitif de propricté et des codes sources),
o le développement par une entreprise gabonaise, garantissant la souveraineté
nationale sur une infrastructure numérique critique.
» Surles comparaisons de cofits évoquées publiquement
CLIKAFRIK émer des réserves quant aux comparaisons faites avec dautres solutions
dont le périmetre fonctionnel, technique et contracruel n’est pas public, rendant toute
comparaison directe partielle ou approximative.
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Paiements et exécution du contrat

Depuis la signarure du contrat en aotit 2023, a Iissue de négociations entamées en
2022, CLIKAFRIK n’a pergu aucun franc CFA au titre de cette prestation.
L’entreprise a néanmoins poursuivi les investissements nécessaires a Pexécution du
projet.

» Aspects techniques et risques allégués
La solution repose sur des standards éprouvés de digitalisation des services publics et
vise précisément a réduire les risques opérationnels, renforcer la tragabilité des droits
soctaux et sécuriser les données.
Les equipes travaillent de bonne foi avec les Caisses, sous la supervision de FANINE,
afin d’aligner le prototype sur les standards requis avant toute mise en production.

« Continuité de 'action publique
Dexécution du conrrat s’inscrit dans la volonté exprimée par le gouvernement a 'époque
et releve du principe de continuité de PEtat, CLIKAFRIK agit exclusivement dans le

cadre de Pexécution contractuelle et n’est pas compétente pour se prononcer sur les

débats institutionnels.

CLIKAFRIK rappelle que ce projet poursuit exclusivement un objectif d’intérét général :
contribuer a la modernisation du systéme de protection sociale, au renforcement des droits des
assurés, et 4 la suppression des fraudes au sein des Caisses, dans un esprit de collaboration
institutionnelle et de respect strict des cadres légaux.

La societé demeure pleinement disponible pour poursuivre le dialogue avec 'ensemble des
parties concernées, dans un climat de transparence, de responsabilité et de sérénité, au
service de ntéret général.

Fait a Libreville, 10/02/2026
CLIKAFRIK Gabon SARL
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